
En temps que MA de l'AML, vous êtes probablement habitué à effectuer des adhésions au comptoir
sur les feuilles questionnaire. Mais les feuilles ne sont qu'un support provisoire !

Vous devez disposer d'un compte sur https://crm.aml-lyon1.fr. Normalement, votre identifiant est
de la forme prenom.nom . Si vous n'avez pas de compte, demandez à un pôle infra de vous le créer.

CiviCRM est un outil puissant : si vous pensez faire quelque chose de bizarre, arrêtez tout et
demandez de l'aide à quelqu'un qui s'y connaît. Si vous suivez correctement ce guide vous ne
risquez pas de casser quoi que ce soit !

Introduction

Les adhésions sont enregistrées sur l'outil CiviCRM. Il faut les enregistrer dès que possible
dessus. C'est une tâche que tout membre actif peut faire, depuis son ordinateur.

Avant toute chose

Concernant les adhésions sur HelloAsso : Une page de ce guide est dédiée à
l'enregistrement des adhésions effectuées sur HelloAsso. C'est une procédure longue et peu
automatisée, mais nécessaire tout de même. Elle peut être effectuée par n'importe quel
membre ayant accès aux adhésions HelloAsso.
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